
Dillenburg, 02.Februar 2007

Hallo Herr Sprungk,

wir m�chten es nicht vers�umen, Ihnen in einem kurzen Feedback zu 
best�tigen, dass aus unserer Sicht Ihre "URP-Verkaufsschulung" f�r unsere 
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter sehr erfolgreich war.
Schon durch Ihre "Vorabfragen" haben sich unsere MA intensiv mit dem Thema
"UPR-Verkauf" auseinandergesetzt, Problembereiche in der Kundenansprache
definiert und Verbesserungsans�tze herausgearbeitet.
In Ihrer "lockeren" Art haben Sie es verstanden, unsere Kolleginnen und 
Kollegen auch von ungew�hnliche Ansprachestrategien zu �berzeugen.
R�ckmeldungen von MA bewerten die Schulung durchweg positiv
und hilfreich f�r ihre Kundenansprachen.
Und der sichtbare Erfolg in Abschlusszahlen unterstreicht das auch.
So haben sich die durchschnittlichen w�chentlichen Abschlusszahlen nach den
Schulungstagen mehr als verdoppelt - bis zum Jahresende mit steigender
Tendenz.
Wir m�chten uns noch einmal ganz herzlich f�r Ihre lockere und engagierte
Art und Weise bedanken, mit der Sie die Schulungen in unserem Hause
professionell durchgef�hrt haben und werden Sie gerne weiter empfehlen.

Viele Gr��e aus Dillenburg

Wolfgang Schnautz/Klaus Weber
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Der Versand und der Empfang von E-Mails dient der Beschleunigung der
Kommunikation und der Vorbereitung von Gesch�ftsabschl�ssen bzw. der
Begleitung und Unterst�tzung der Kundenbetreuung. Auf dem Weg von
Absender zu Empf�nger k�nnen E-Mails mitgelesen, verf�lscht und/oder
versp�tet zugestellt werden. Aus diesen Gr�nden k�nnen Vertr�ge und
Willenserkl�rungen per E-Mail nicht wirksam abgeschlossen bzw.
gegen�ber unserem Institut abgegeben werden. Diese Erkl�rungen
werden erst nach schriftlicher Best�tigung wirksam.Jegliche Haftung
unseres Instituts f�r Anspr�che, die aufgrund der Kommunikation per
E-Mail begr�ndet werden k�nnten, ist ausgeschlossen, soweit der
Haftungsausschlu� gesetzlich zul�ssig ist. Falls Sie diese E-Mail
versehentlich erhalten haben, setzen Sie sich bitte unverz�glich mit
uns in Verbindung und l�schen diese Nachricht von Ihrem Computer.
Jegliche Art von Reproduktion, Vervielf�ltigung, Modifikation,
Verteilung und/oder Publikation dieser E-Mail Nachricht ist
strengstens verboten.Mit der Aufnahme der Kommunikation per E-Mail
mit unserem Institut akzeptieren Sie diese Bedingungen.
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BIC: GENO DE 51 DIL
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